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Keynote from GRC and RCSA Refreshment Workshop for Top Management  

Focused risk in 2022 - 2023 Keynote

1. Cost of living Crisis • ปัจจุบนัมกีารขึน้เงนิเดอืนทีค่อ่นขา้งต ่า ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัเงนิเฟ้อทีเ่พิม่ขึน้ ดงันัน้ บรษิทัฯ ควรมกีารพิจารณาการขึน้
เงินเดือนให้สอดคล้องกบัเงินเฟ้อท่ีเพ่ิมขึน้ แต่อาจสง่ผลกระทบต่อตน้ทุนการด าเนินงานของบรษิทัฯ 

• Implications to company
- Cost-Saving Program : ทบทวนวา่ตน้ทุนสว่นใดทีจ่ะสามารถลดลงได้
- ในกรณีทีม่ธีุรกจิในเครอืทีค่อ่นขา้งมาก ควรมกีารพจิารณาวา่ธุรกจิใดทีย่งัสามารถด าเนินงานต่อได ้และธุรกจิใดควร

ขายออกไป
- การลงทุนในเทคโนโลยตี่างๆ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการท างาน และมตีน้ทุนทีค่อ่นขา้งคงที่
- การเปรยีบเทยีบ Salary Benchmarking กบับรษิทัในอุตสาหกรรมเดยีวกนั/คูแ่ขง่ ในทุกๆ 3-5 ปี
- ศกึษาวา่พนกังานในองคก์รมกีลุม่คนในชว่งวยัใดบา้ง เพือ่ใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของคนในแต่ละกลุม่ 

เชน่ กลุม่ทีม่คีรอบครวั กลุม่วยัรุน่ เป็นตน้

2. Geopolitical • สงครามยเูครน - รสัเซีย ซึง่สง่ผลท าใหน้ ้ามนัปรบัตวัสงูขึน้ เงนิเฟ้อเพิม่ขึน้ และดอกเบีย้ทีป่รบัตวัสงูขึน้ โดยมี
แนวโน้มทีส่งครามจะสามารถจบลงโดยอา้งองิจากเหตุการณ์สงครามอิรกั – อิหร่านในอดตีซึง่ใชเ้วลาประมาณ 8 ปี 
ทัง้น้ี ในปีน้ีประเดน็ทีน่่ากงัวลจะเป็นในสว่นของความขดัแย้งของจีนและไต้หวนั 

• Implications to company
- บรษิทัฯ ควรพจิารณาแผนการรบัมอืผลกระทบจากการท าธุรกจิรว่มกบัประเทศทีม่คีวามขดัแยง้ เชน่ จนี เป็นตน้ และ

พจิารณาวา่การลงทุนในประเทศใดทีม่คีวามเสีย่งโดยสามารถอา้งองิจากแนวโน้มของนกัลงทุน เชน่ วอรเ์รน บฟัเฟตต ์เป็น
ตน้
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3. Climate change • ความเสีย่งของภยัแลง้จากปรากฏการณ์เอลนีโญ ซึง่อาจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินงาน เชน่ ปรมิาณวตัถุดบิ (ปาลม์,
ออ้ย) ทีไ่มเ่พยีงพอ , ปรมิาณน ้าทีไ่มเ่พยีงพอ เป็นตน้

• Implications to company 
- บรษิทัฯ ควรพจิารณาแผนในการรบัมอืผลกระทบจากภยัแลง้ เชน่ หากวตัถุดบิในพืน้ทีใ่ดทีม่คีวามเสี่ยงทีจ่ะเกดิภยั

แลง้ควรมกีารจดัหาวตัถุดบิจากในพืน้ทีอ่ื่นทดแทน, จดัท าแผนการบรหิารจดัการน ้าใหเ้พยีงพอต่อการด าเนินงาน เป็นตน้
- บรษิทัฯ ควรพจิารณาถงึโอกาสของบรษิทัฯ จากสถานการณ์ภยัแลง้ดงักลา่ว เชน่ การลงทุนในเทคโนโลยใีหม ่หรอื

วตัถุดบิชนิดอื่น เป็นตน้

4. Debt & bank crisis/asset bubble burst • ความเสีย่งจากสถานการณ์วิกฤตธนาคารในสหรฐัฯ สง่ผลต่อ Corporate Bond เชน่ แรงกดดนัจากดอกเบีย้ทีส่งูขึน้, 
แหลง่เงนิทุนมแีนวโน้มหายากมากขึน้ เป็นตน้ โดยสถานการณ์ทีไ่มค่งทีด่งักลา่วมแีนวโน้มทีจ่ะเป็นเชน่น้ีไปอกีอยา่ง
น้อย 12 เดอืน 

• Implications to company 
- บรษิทัฯ ควรมกีาร Revisit วา่เงนิลงทุนทีบ่รษิทัมกีารลงทุนไวม้โีอกาสทีจ่ะเกดิ Cash Trap ในอนาคตหรอืไม ่เชน่ เงนิ

อยูใ่นทีใ่ดทีห่น่ึง และไมส่ามารถน าเงนิออกมาได้
- พจิารณาการลงทุนในสว่นต่างของอตัราดอกเบีย้ แต่ตอ้งมกีารบรหิารความเสีย่งในสว่นของอตัราแลกเปลี่ยนรว่มดว้ย
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5. Cyber Risk • ความเสีย่งทีเ่กีย่วกบั Cyber ทีม่าจากการท างานทีไ่มร่ดักุม เชน่ การตัง้ Password ทีไ่มป่ลอดภยัเพยีงพอ เป็นตน้
• Implications to company 

- การเตรยีมแผนในการซกัซอ้มการรบัมอืภยัทาง Cyber
- เทคนิคการตัง้ Password เชน่ การตัง้ Password โดยการพมิพไ์ทยแต่เป็นภาษาองักฤษ เน่ืองจากแฮกเกอรส์ว่นใหญ่

จะมาจากต่างประเทศ เป็นตน้
- บรษิทัฯ ควรมกีาร Revisit การจา่ยเงนิไปต่างประเทศ เชน่ หากลกูคา้/คูค่า้มกีารแจง้เปลีย่นเลขทีบ่ญัชทีีร่บัเงนิ ควรมี

การตรวจสอบวา่เลขบญัชทีีเ่ปลีย่นแปลงนัน้มผีูร้บัทีถู่กตอ้งหรอืไม ่
- พจิารณาในการท าประกนัภยั Cyber Insurance

6. Talent Management • ความเสีย่งจากการ Turnover ของบคุลากรในองคก์รท่ีค่อนข้างสงู โดยปัจจุบนับุคลากรในองคก์รสว่นใหญ่จะ
ประกอบดว้ย 4 รุน่ ไดแ้ก่ Baby boomers, Gen X, Gen Y และ Gen Z 

• Implications to company 
- บรษิทัฯ ควรพจิารณาวา่สดัสว่นของบุคลากรในแต่ละรุน่เป็นเทา่ใด เพือ่การบรหิารจดัการใหบุ้คลากรทุกรุน่สามารถ

ท างานรว่มกนัไดเ้ป็นอยา่งดี
- บรษิทัฯ ควรพจิารณาแผนรบัมอื Employee engagement เน่ืองจากแนวโน้มการเป็นฟรแีลนซแ์ทนการเป็นพนักงาน

ประจ าในอนาคตคอ่นขา้งสงูเน่ืองจากมโีอกาสทีเ่ปิดกวา้งมากขึน้ เชน่ อุตสาหกรรมเทคโนโลย ีเป็นตน้
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7. Third-party risk Management • การให ้Third-party เขา้มาดแูลงานบางสว่นของบรษิทั รว่มกบัคนภายในองคก์ร จงึอาจมคีวามเสีย่งทีอ่าจเกดิจากการ
ด าเนินงานของ Third-party ทีอ่ยูใ่นขอบเขตการดแูลของบรษิทั

• Implications to company 
- บรษิทัฯ ควรพจิารณาแผนรบัมอืความเสีย่งทีอ่าจเกดิจากการด าเนินงานของ Third-party และพจิารณาถงึขอบเขต

การใหบ้รกิารของ Third-party วา่ยงัเหมาะสมและครอบคลุมความตอ้งการของบรษิทัอยูห่รอืไม่
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